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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
BEVEZETES
1. Az adatkezelo elvi nyilatkozata

Az adatkezel6 Humancell Technology Kft. elkotelezett abban, hogy a tevékenységével
kapcsolatos személyes adatok kezelése soran a természetes személyek alapvetd jogait és
szabadsagait és kiilonosen a személyes adatok védelméhez vald jogukat tiszteletben tartsa és az
unios és magyar adatvédelmi jog szabalyai szerint biztositsa.

2. Az adatkezelési tajékoztato célja

Az jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az adatkezeld az unios és magyar adatvédelmi jog
szerinti, egyértelmi és részletes tajékoztatast adjon az é€rintettek szadmara a marketing és sales
tevékenységével kapcsolatos személyes adatok kezelésérol.

VONATKOZO JOGSZABALYOK ES FOGALOMMEGHATAROZASOK
3. Vonatkozo jogszabalyok

Az adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatd Osszeallitisa soran az alabbi unios és magyar
adatvédelmi és tovabbi vonatkozé jogszabalyokat vette figyelembe:

- az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

- Magyarorszag Alaptorvénye
-2011. évi CXIL. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol

- 2001. évi CVIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

-2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol

- 2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairol

- 1995, ¢évi CXIX. torvény — a kutatds és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérol

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrol

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol

-2013. évi CLXV. térvény — a panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrol
-2013. évi V. térvény — a polgari torvénykonyvrol

-2000. évi C. torvény — a szamvitelrol
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4. Fogalommeghatirozasok

A jelen adatkezelési tajékoztatas megértését elésegitd fogalmak jelentése a kdvetkezo:

- személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre, illetve érintettre
vonatkozd barmely informacié (azonosithatdé az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett mdodon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato);

- érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy
kozvetve — azonosithato természetes személy;

- érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

- adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szervezet, aki a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza,
¢és az adatkezelést végzi vagy az adatfeldolgozoval végezteti;

- adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szervezet, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szervezet, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezelOvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik
az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetové tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové
tétele;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

- feliigyeleti hatosag: az Eurdpai Unio tagallama altal létrehozott fiiggetlen kozhatalmi szerv,
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz (cime: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefonszama: +36 (1) 3911400; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlapja: www.naih.hu);

- kozvetlen lizletszerzés vagy direkt marketing: azoknak a kdzvetlen megkeresés modszerével
végzett, tajékoztatd tevékenységeknek és kiegészitd szolgaltatasoknak az Osszessége,
amelyeknek célja termékek vagy szolgaltatasok értékesitésével, szolgaltatasaval vagy
eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo reklam tovabbitisa a fogyasztok vagy
kereskedelmi partnerek részére;

- gazdasagi reklam vagy reklam: olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely
valamely birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog (ideértve a pénzt, az értékpapirt és a
pénziigyi eszkozt, valamint a dolog moddjara hasznosithatd természeti erdket), szolgaltatas,
ingatlan, vagyoni értékii jog értékesitésének vagy mas modon torténd igénybevételének
elémozditasara, vagy e céllal Osszefiiggésben a vallalkozas neve, megjelolése, tevékenysége
népszeriisitésére vagy aru, arujelzo ismertségének novelésére iranyul.
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SZEMELYES ADATOK ES KEZELESENEK SZABALYAI ALTALABAN
5. Az adatkezelés alapelvei

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd modon kell végezni (,,jogszertiség, tisztességes eljaras ¢s atlathatosag”). A személyes
adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol torténhet, és azok nem
kezelhet6k az ilyen célokkal 6ssze nem egyeztethetdé modon (,,célhoz kotottség™). A gylijtott és
kezelt személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell,
hogy legyenek, ¢és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”). A kezelt személyes
adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerti intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatok torlése vagy helyesbitése haladéktalanul megtorténjen (,,pontossiag”). A személyes
adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor (,,korlatozott tarolhatdsag™). A személyes adatok kezelését oly
modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,.integritas és bizalmas jelleg”). Az adatkezeld felelés az eldbbickben
rogzitett elveknek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,,elszdmoltathatdsag”™).

6. Az adatkezelés jogalapjai

Az adatkezelés jogszerli, ha az érintett egyértelmli megerdsitd cselekedettel, példaul irasbeli —
ideértve az elektronikus uton tett —, vagy szoébeli nyilatkozattal Onkéntes, konkrét,
tajékoztatason alapuld és egyértelmii hozzajarulasat adja a természetes személyt érintd
személyes adatok kezeléséhez. Ilyen hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett valamely
internetes honlap megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozd technikai
beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az
adott Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az elére bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem
mindsil hozzajarulasnak. A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajaruladst az Osszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett
hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és
tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségteleniil azon szolgaltatas igénybevételét,
amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik. Ahhoz, hogy a hozzajarulas tajékoztatason
alapulonak mindsiiljon, az érintettnek legalabb tisztaban kell lennie az adatkezeld kilétével és a
személyes adatok kezelésének céljaval. A hozzajarulas megadasa nem tekinthetd onkéntesnek,
ha az érintett nem rendelkezik valos vagy szabad valasztasi lehet6séggel, és nem all modjaban a
hozzajaruléas anélkiili megtagadasa vagy visszavonasa, hogy ez karara valna.

Az adatkezelés jogszerii, ha az adatkezelésre szerz0dés vagy szerzodéskotési szandék keretében
van sziikség, illetve adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
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az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézoen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges.

Az adatkezelés jogszer(i, ha az adatkezelésre az adatkezelére vonatkozoé jogi kotelezettség
teljesitése keretében keriil sor, vagy ha az kozérdekt feladat végrehajtasahoz, illetve kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasahoz sziikséges, az adatkezelésnek az unids jogban vagy valamely
tagallam jogaban foglalt jogalappal kell rendelkeznie. Unios vagy tagallami jog hatarozza meg
tovabba, hogy a kozérdekli vagy kozhatalmi feladatot teljesité adatkezelonek kozhatalmi
szervnek vagy egyéb, a kdzjog hatalya ala tartozo természetes vagy jogi személynek, vagy ha
ezt a kozérdek egészségiigyi célok, mint példaul a népegészségiigyi, illetve szocialis védelmi és
az egészségiigyi szolgalatok iranyitdsa miatt indokoltta teszi, a maganjog hatalya ala tartozo
szervnek — példaul szakmai egyesiiletnek — kell-e lennie.

Az adatkezelést szintén jogszerlinek kell tekinteni akkor, amikor az az érintett életének vagy
egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelmében torténik. Mas természetes
személy létfontossagu érdekeire hivatkozassal személyes adatkezelésre elvben csak akkor
keriilhet sor, ha a szoban forgd adatkezelés egyéb jogalapon nem végezhetd. A személyes
adatkezelés néhany tipusa szolgalhat egyszerre fontos kozérdeket és az érintett létfontossagu
érdekeit is, példaul olyan esetben, amikor az adatkezelésre humanitarius okokbol, ideértve, ha
arra a jarvanyok és terjedéseik nyomon kovetéséhez, vagy humanitarius vészhelyzetben,
kiilondsen természeti vagy ember altal okozott katasztrofak esetében van sziikség.

Az adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke szintén jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy
az érintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek elsdbbséget, figyelembe véve az
adatkezeldvel valo kapcsolata alapjan az érintett észszerli elvarasait. Az adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

7. Hozzaférésre jogosultak

A személyes adatokhoz az adatkezeld és az adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozok
férhetnek hozza. Az adatfeldolgozok a személyes adatokat kizarolag az adatkezeld utasitasanak
megfelelden kezelhetik, kivéve, ha az ett6l vald eltérésre 6ket unidés vagy magyar jog kotelezi.
Az éltala adott utasitasok jogszeriségéért az adatkezel?6 felel.

Az adatkezeld iranyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel feljogositott
természetes személyek az adatkezelés soran az adatkezelés céljahoz és csak feladataik
teljesitéséhez feltétleniil sziikséges mértékben ismerhetnek meg személyes adatokat, és az
adatkezelés sordn kizardlag az adatkezeld utasitasainak megfelel6en jarhatnak el, kivéve, ha az
ettdl valo eltérésre unios vagy magyar jog kotelezi 6ket.

Az adatkezeld iranyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel feljogositott
természetes személyek titoktartdsi nyilatkozatot tesznek, amely szerint 6ket a tudomasukra
jutott személyes adatok tekintetében idébeli korlatozas nélkiili titoktartasi kotelezettség terheli,
a személyes adatokat bizalmasan kotelesek kezelni, €s a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos tevékenységiikért munkajogi, polgarjogi és biintet6sogi felelésséggel tartoznak.

8. Adattovabbitas
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Az adatkezel6 nem tovabbit személyes adatokat harmadik félnek, kivéve, ha arra az 6t az unids
vagy magyar jog kotelezi (példaul kotelezo adatszolgaltatas, hatdsagi, birosagi vagy kozjegyzoi
megkeresés). Az adatkezeld az egyes adattovabbitassal kapcsolatos megkeresések teljesitése
elott minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valdban fennall-e az adattovabbitas

jogalapja.
AZ ERINTETT JOGAI
9. Alapvet6 jogok

Az érintettnek a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, az adatkezelés jogalapjanak
fliggvényében, az unids és magyar adatvédelmi jog szabalyai szerint, joga van eldzetes
tajékoztatashoz, a kezelt adatokhoz vald hozzaféréshez, a pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy
hianyos adatok kiegészitéséhez, a kezelt adatok torléséhez vagy elfeledtetéséhez, az adatkezelés
korlatozasahoz, az adatkezelés elleni tiltakozashoz, az adatkezeléshez adott hozzajarulasanak a
visszavonasahoz, az adtok mas adatkezeléhoz t6rténd tovabbitasahoz, az adatvédelmi
incidensekr6l torténd tajékoztatdshoz, valamint jogainak megsértése esetén jogorvoslat
kéréséhez.

10. A hozzajarulas visszavonasa

Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldsat barmikor
visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasa azonban nem jelenti
automatikusan az adatkezelés megsziinését és az adatok torlését, erre csak abban az esetben
keriilhet sor, ha az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

11. Eljarasi szabalyok

. Az ¢rintett jogainak érvényesitésével kapcsolatos kérésével személyesen, tértivevényes

levélben, vagy elektronikus levélben fordulhat az adatkezeldhoz.

. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol

szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél az adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hoénapon beliil
tajékoztatja az érintettet.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tijékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az érintett altal kért tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodd jellege miatt — tulzo, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyjtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre észszeri Osszegl dijat szamithat fel, vagy
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megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan
vagy talzo jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.

ADATBIZTONSAG
12. Beépitett és alapértelmezett adatvédelem

Az adatkezeld a tudomany és technologia allasa €s a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre, amelyek
célja egyrészt az adatvédelmi elvek, masrészt az érintettek jogainak védelméhez sziikséges
garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

Az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara,
hogy alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek
az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek, mind a gytijtott személyes adatok
mennyisége, kezelésiik mértéke, tarolasuk idotartama és hozzaférhetdségiik tekintetében. Ezek
az intézkedések kiillondsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés
szerint a természetes személy beavatkozasa nélkill ne valhassanak hozzaférhetové
meghatarozatlan szamu személy szamara.

Az adatkezelé a tudomany és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:
a személyes adatok alnevesitését és titkositasat; a személyes adatok kezelésére hasznalt
rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat,
rendelkezésre allasat és ellenalld képességét; fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo
képességet, hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat
kell6 id6ben vissza lehet allitani; az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és
szervezeési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast.

ADATVEDELMI INCIDENS

13. Kockazatok

. Az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy

nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi veszteséget,
a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas
jellegének sériilését, illetve a szoban forgd természetes személyeket stjtd egyéb jelentds
gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

14. Az adatkezelo kotelezettségei adatvédelmi incidens esetén



14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 draval azutén,
hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, koteles bejelenteni azt a feliigyeleti
hatosagnak, kivéve, ha az elszamoltathatosag elvével Osszhangban bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valdszinlsithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 oran belill nem tehetd meg, Ggy az adatvédelmi
incidens késedelmes bejelentése soran meg kell jellni a késedelem okat, az eldirt informaciokat
pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil — akar részletekben is kdzolni kell a feliigyeleti
hatosaggal.

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezelének indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia
kell az érintettet az adatvédelmi incidensrél, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges
ovintézkedéseket. Az tajékoztatasnak tartalmaznia kell annak leirasat, hogy milyen jellegli az
adatvédelmi incidens, valamint az érintett a természetes személynek szolo, a lehetséges
hatranyos hatasok enyhitését célzo javaslatokat.

Az érintettek tajékoztatasarol az észszeriiség keretei kozott a leheté leghamarabb gondoskodni
kell, szorosan egyiittmiikodve a feliigyeleti hatosaggal, és betartva az altala vagy mas érintett
hatosdgok példaul biniildoz6 hatdésagok altal adott itmutatast. Példaul az érintettek siirgds
tajékoztatasa a kar kozvetlen veszélyének mérsékléséhez sziikséges, azonban annak megelézése
tobb idot igényelhet, hogy a folyamatos vagy azonos jellegli adatvédelmi incidens esetében
megfeleld intézkedéseket kell végrehajtani.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi
intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett
adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket (példaul a titkositas
alkalmazasa), amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat; vagy, ha az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst
kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett, a magas kockazat a tovabbiakban valosziniisithetden nem valosul meg;
vagy, ha a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé, ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

JOGORVOSLAT LEHETOSEGEI

15. Kartérités és sérelemdij

. Ha az adatkezel6 az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag

kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

. Ha az adatkezelo az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag

kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tol sérelemdijat kovetelhet.

. Az érintettel szemben az adatkezel0 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az adatkezeld

koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén
jaro sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott karért vald feleldsség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
jogéanak sérelmét az adatkezelés korén kiviil eso elharithatatlan ok idézte eld.



15.4. Nem kell megtériteni a kart €s nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a

16.1.

17.1.

18.1.

karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

16. Hatdsagi jogorvoslat

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi €s
Informacidszabadsdg Hatosaghoz (cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.;
telefonszama: +36 (1) 391 1400; e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlapja:
www.naih.hu) fordulhat, ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran jogsértés
fordult eld.

17. Birosagi jogorvoslat

Az érintett jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per az érintett valasztasa szerint az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt indithatd meg. Az érintett a torvényszékek elérhetéségérdl a
http://birosag.hu/torvenyszekek linken keresztiil tajékozddhat.

ZARADEK
18. Az adatkezelési tajékoztato hatalya

A jelen adatvédelmi tajékoztatd 2018. majus 25-én 1ép hatalyba. Az adatkezelé az adatvédelmi
tajékoztatd tartalmat sziikség szerint, de legalabb évente feliilvizsgélja. Az adatkezel6 a
mindenkor hatalyos adatvédelmi tajékoztatojat az érintettek szamara a honlapjan és
ugyfélszolgalatan teszi hozzaférhetévé és megismerhetové.
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1. szama melléklet

HOZZAFERESRE JOGOSULTAK

ADATKEZELO

cégneve: Humancell Technology Kft.
székhelye: 1087 Budapest, Fiumei tt 7.
cégjegyzékszama: 01-09-200094

adoszama: 13608134-2-42

képviseldje: Frederik ter Telgte iigyvezeto
telefonszama: +36 (1) 323 2410

e-mail cime: info@humancell.hu

weboldala: www.humancell.hu

ADATFELDOLGOZOK
Tarhely szolgéltatd

cégneve: Planum-Comp Kft.

székhelye: 1151 Budapest, Szlacsanyi Ferenc u. 198.
cégjegyzékszama: 01-09-706236

adészama: 12845602-2-42

képvisel6je: Berényi Sandor iigyvezetd
telefonszama: +36 (1) 412 0217

e-mail cime: bsandor@planumcomp.hu

weboldala: www.planumcomp.hu

Szamwviteli és konywviteli szolgaltaté

cégneve: Kiss-Toth Kft.

szé€khelye: 1147 Budapest, Ilosvai Selymes Péter u. 150.
cégjegyzékszama: 01-09-162923

adészama: 10677333-2-42

képviseldje: Kiss Eva iigyvezeté

telefonszama: +36 (1) 222 1058

e-mail cime: kiss@JKkisstoth.hu

weboldala: www.kisstoth.hu
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2. szamu melléklet

ADATVEDELMI TISZTSEGVISELO

neve: Dr. Veréb Zoltan Janos

telefonszama: +36 (30) 928 8532

e-mail cime: adatvedelem@humancell.hu
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3. szamu melléklet

MARKETING ES SALES TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK
EGYEDI ARAJANLAT KERESE

kezelt személyes adatok: az érintett (egyedi ajanlatot kéré természetes személy) néve, e-mail cime,
telefonszama, a sziilés varhato ideje €s helye, onkéntes egészségpénztari vagy Onsegélyezd pénztari
tagsaga, valamint kedvezmény igénybevételi jogosultsaggal kapcsolatos adatok, tovabba az igényelt
szolgaltatas, és a valasztott dijfizetési konstrukcio

adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa

adatkezelés célja: kozvetlen lizletszerzés céljabol az adatkezeld szolgaltatasaval kapcsolatos szakmai
tajékoztatas és személyre szabott ajanlat készitése és kiildése az érintettnek

adatkezelés idétartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig vagy a sziilés varhatd idejét
kovetd 30 napig
adattovabbitas: nincs

adatfeldolgoz6: tarhelyszolgaltatd

VISSZAHIVAS KERESE

kezelt személyes adatok: az érintett (visszahivast kérd természetes személy) telefonszama
adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa

adatkezelés célja: kozvetlen lizletszerzés céljabol telefonos kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az
érintettel

adatkezelés idotartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig vagy az adatkezelés céljanak
megvalosulasaig

adattovabbitas: nincs

adatfeldolgozé: tarhelyszolgaltato

SZEMELYES KONZULTACO KERESE

kezelt személyes adatok: az érintett (személyes konzultaciot kérd természetes személy) néve, e-mail
cime, telefonszama, valamint a sziiléssel kapcsolatos adatok, tovabba a sziilés varhato ideje és helye és
az igényelt szolgaltatas

adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa

adatkezelés célja: kdzvetlen iizletszerzés céljabol az adatkezeld szolgaltatasaval kapcsolatos
személyes konzultacios lehetség biztositasa az érintettnek

adatkezelés idotartama: az érintett hozzajaruldsdnak visszavonasaig vagy sziilés varhato idejét
kovet6 30 napig

adattovabbitas: nincs

adatfeldolgozé: tarhelyszolgaltato
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HIRLEVELRE FELIRATKOZAS

kezelt személyes adatok: az érintett (hirlevélre feliratkozd természetes személy) e-mail cime,
eshetlegesen a hirlevél személyre szabasat segitd tovabbi adatok, ugymint a feliratkozd neve,
telefonszama, €s varandosok esetén a sziilés varhato ideje és helye

adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa

adatkezelés célja: kozvetlen iizletszerzés céljabol az adatkezeld szolgaltatasaval kapcsolatos szakmai
tajékoztatast €s gazdasagi reklamot is tartalmazo elektronikus hirlevelek kiildése az érintettnek

adatkezelés idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasdig vagy az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig vagy a hirlevélrdl torténd leiratkozasig

adattovabbitas: nincs

adatfeldolgozé: tarhelyszolgaltato

ON-LINE MEGRENDELES

kezelt személyes adatok: az érintettek (szolgaltatast megrendeld természetes személyek, ugymint
gyermeket vard anya és apa) neve, szililetési neve, anyjuk sziiletési neve, sziiletési helylik és sziiletési
idejikk, TAJ szamuk, alland6 lakcimiik, postdzasi cimiik, e-mail cimiik, telefonszamuk, a sziilés
varhat6 ideje és helye, ikersziilés esetén a gyermekek szdma, valasztott orvos neve, Onkéntes
egészségpénztari vagy OnsegélyezO pénztari finanszirozas esetén a pénztar neve, a pénztar tag neve,
pénztar tag kodja, pénztar tag kartyaszama

adatkezelés jogalapja: szerz6déskotési szandék keretében

adatkezelés célja: a szolgaltatas igénybevételére és a szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerzddés
kotése az érintettel

adatkezelés idotartama: a szolgaltatassal kapcsolatos egészségligyi dokumentaciot az adatfelvételtol
szamitott legalabb 30 évig, a szolgaltatassal kapcsolatos szamviteli és konyvviteli bizonylatokat a
keletkezésiiket koveto 8 évig

adattovabbitas: nincs

adatfeldolgozé: tarhelyszolgaltato

NYEREMENYJATEKRA JELENTKEZES
kezelt személyes adatok: az érintett (nyereményjatékra feliratkozo természetes személy) e-mail cime,
telefonszama, a sziilés varhat6 ideje
adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa

adatkezelés célja: kozvetlen lizletszerzés céljabol az adatkezeld és szolgaltatasanak megismertetése
az érintettekkel és a szolgaltatas igénybevétele esetén kedvezményre jogositdé nyeremény kisorsolasa
az érintettek kozott

adatkezelés idétartama: feliratkozottak esetében a sorsolast kovetd 30 nap, nyertesek esetében a
sorsolast kovetd 5 év, kedvezményt és szolgaltatast is igénybe vevd nyertes esetén a szamviteli és
konyvviteli bizonylatokat a keletkezését kovetd 8 évig

adattovabbitas: nincs

adatfeldolgozo: tarhelyszolgaltato
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